Regulamin

Postanowienia ogolne:

Whascicielem i administratorem Serwisu, jest STARWAY Mateusz Grzesiak Spotka jawna z
siedziba w Warszawie (00-844) przy ul. Grzybowskiej 80/82/700, wpisana do Krajowego
Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydzial
Gospodarczy, pod numerem KRS 0000892388, NIP: 5272954710, REGON: 388632788,
adres poczty elektronicznej: info@mateuszgrzesiak.com, tel. +48 690 094 994.

Serwis prowadzony jest w celu §wiadczenia ustug dostepnych drogg elektroniczng (Uslugi)
oraz sprzedazy dostepu do Szkolen oraz Mentoringu. Informacje o prezentowanych w
Serwisie Szkoleniach i Mentoringu, w szczegdlnosci o cenie, stanowia zaproszenie do
zawarcia umowy sprzedazy i nie stanowig oferty w rozumieniu art. 66 kodeksu cywilnego.
Wszelkie prawa do Serwisu sa zastrzezone. Powyzsze odnosi si¢ miedzy innymi do
zamieszczonych w Serwisie elementoéw tekstowych, graficznych, ukladéw elementow,
formularzy. Korzystanie przez Uzytkownikéw z Serwisu nie powoduje nabycia jakichkolwiek
praw do Serwisu. Korzystanie z Serwisu dozwolone jest jedynie w zakresie ,,dozwolonego
uzytku” okreslonego w ustawie z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych (Dz. U. Nr 24, poz. 83, z p6zn. zm.), ustawie z dnia 27 lipca 2001 r. o ochronie
baz danych (Dz. U. Nr 128, poz. 1402, z pézn. zm.) oraz ustawie z dnia 16 kwietnia 1993
roku o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz.U. z 1993 r., Nr 47, poz. 211, z pézn. zm.).
Prowadzacy Serwis os$wiadcza, iz dysponuje wszelkimi niezbednymi uprawnieniami w
zakresie sprzedazy dostepu do Szkolen oraz Mentoringu, objetych prawami autorskimi oséb
trzecich, w tym odpowiednimi licencjami.

Uzytkownik korzystajac z Serwisu potwierdza, ze zapoznal si¢ Regulaminem oraz akceptuje
zawarte w nim postanowienia w calosci 1 bez zastrzezen.

Zgodnie z art. 8 ust. 3 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o §wiadczeniu uslug droga elektroniczng
Regulamin okresla w szczegolnosci:

a)  rodzaje i zakres ustug §wiadczonych drogg elektroniczna,

b)  warunki §wiadczenia ustug droga elektroniczna,

c) warunki zawierania 1 rozwigzywania umow o $wiadczenie ustug droga elektroniczna,
d)  tryb post¢powania reklamacyjnego.

Regulamin jest udostepniany Uzytkownikowi nieodplatnie za posrednictwem Serwisu w
formie, ktéra umozliwia jego pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie.

Regulamin obowiazuje w zakresie Uslug w nim okreslonych.
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Definicje:

Serwis — serwis internetowy dostgpny pod adresem https://mg-pmm.com/ wraz z
wszystkimi jego podstronami oraz na stronach powigzanych, na ktérych niniejszy Regulamin
jest zawarty.

Starway - STARWAY Mateusz Grzesiak Spoltka jawna z siedzibg w Warszawie (00-844) przy
ul. Grzybowskiej 80/82/700, wpisana do Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydzial Gospodarczy, pod numerem KRS
0000892388, NIP: 5272954710, REGON: 388632788, adres poczty elektroniczne;j:
info@mateuszgrzesiak.com, tel. +48 690 094 994.

Konsument — osoba fizyczna dokonujaca z przedsigbiorca czynnosci prawnej, niezwigzanej
bezposrednio z jej dzialalnoscia gospodarcza lub zawodowa.

Klient — Uzytkownik dokonujacy zaméwienia w ramach Serwisu.

Koszyk - wustuga $wiadczona droga elektroniczna umozliwiajaca Uzytkownikowi
umieszczanie Szkolen, ktérymi jest zainteresowany, na prywatnej liscie, ktora umozliwia
pozniejsze zawarcie Umowy.

Poprzednia najnizsza cena - najnizsza cena danego Szkolenia jaka obowigzywala w okresie
30 dni przed wprowadzeniem obnizki lub w przypadku, gdy dane Szkolenie jest w sprzedazy
krocej niz 30 dni, najnizsza cena danego Szkolenia, ktéra obowigzywata w okresie od dnia
dostepnosci danego Szkolenia do dnia wprowadzenia obnizki.

Przedsigbiorca — Konsument - osoba fizyczna zawierajaca umowg bezposrednio zwigzana
z jej dzialalno$cig gospodarcza, gdy z tresci tej umowy wynika, Zze nie posiada ona dla niej
charakteru zawodowego, wynikajacego w szczegolnosci z przedmiotu wykonywanej
dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepiséw o CEIIDG.
Uzytkownik — kazda osoba, ktéra korzysta z Serwisu.

Ustuga - uslugi Swiadczone przez Starway droga elektroniczna za posrednictwem Serwisu,
uregulowane niniejszym Regulaminem.

Umowa — umowa zawierana na odleglo$¢ droga elektroniczng miedzy Starway i
Uzytkownikiem, ktérej przedmiotem jest sprzedaz biletu wstepu na Szkolenie.

Regulamin — oznacza niniejszy Regulamin wraz z p6zniejszymi zmianami.

Szkolenie — ustuga stacjonarna polegajaca na organizacji i przeprowadzeniu przez Starway
wykladow m.in. w tematyce rozwoju osobistego 1 rozwoju biznesowego, ktorych dokladny
opis i cena znajduja si¢ w Serwisie.

Mentoring — ustuga stacjonarna polegajaca na organizacji i przeprowadzeniu przez Starway

indywidualnych szkolen m.in. w tematyce rozwoju osobistego 1 rozwoju biznesowego,
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ktérych dokladny opis znajduje si¢c w Serwisie. Ustuga jest dostepna w trzech rodzajach

pakietow, natomiast cena ustalana jest indywidualnie z Uzytkownikiem. Umowa o

$wiadczenie ustugi Mentroingu zawierana jest indywidualnie z Uzytkownikiem i w tym

zakresie nie jest objeta Regulaminem.

Ustugi §wiadczone droga elektroniczna:

1. Za posrednictwem Serwisu, Starway $wiadczy nastepujace Uslugi:

1)  dostarczanie tresci,

2)  kalendarz Szkolen,

3)  koszyk,

4)  Referencje i Opinie,

5)  wtyczki portali spolecznosciowych,

6)  formularz kontaktowy,

7)  inne Uslugi dostepne w Serwisie, aktualnie dostepne dla Uzytkownikow.

2.  Uzytkownik ma obowigzek korzystania z Serwisu, Ustug w sposéb zgodny z Regulaminem
oraz obowiazujacymi przepisami prawa.
3.  Usluga Dostarczania tresci:

1)  Korzystanie z Serwisu w zakresie dostarczania tresci rozpoczyna si¢ w momencie
otwarcia dowolnej strony Serwisu oraz koficzy si¢ w momencie zamknigcia ostatniej
strony Serwisu.

2)  Korzystanie z Serwisu w zakresie dostarczanych tredci jest nieodplatne, lecz wymaga
posiadania dost¢pu do sieci Internet.

3)  Dostarczane tresci dotycza Ustug, jak rowniez innych produktéow oferowanych przez

Starway, lecz nieobjetych Regulaminem, informacji o aktualnosciach, wydarzeniach,
eventach dotyczacych Starway lub zwigzanych z tematyka rozwoju osobistego oraz
rozwoju marki. Dostarczane tre§ci moga zawiera¢ réwniez informacje o kontrahentach
biznesowych 1 podmiotach powiazanych ze Starway lub jego obszarami zainteresowan

i dziatalnosci.

4. Kalendarz Szkolen:

1)

2)

Korzystanie z Kalendarza rozpoczyna si¢ w momencie jego wyswietlenia w Serwisie
oraz konczy w momencie zamknigcia Serwisu lub przejScia do innego miejsca w
Serwisie.

Kalendarz Szkolen umozliwia wyswietlanie informacji o Szkoleniach oraz ich

terminach.



3)  Korzystajac z ustugi Kalendarza Szkolen Uzytkownik moze zapoznaé si¢ z
wezesniejszymi jak i z przysziymi planowanymi i dostepnymi Szkoleniami, ich opisem
oraz cena, a nastgpnie dodaé je do Koszyka oraz dokona¢ zakupu.

Koszy}c

1)  Swiadczenie ustugi Koszyka rozpoczyna si¢ w momencie umieszczenia w nim danego
Szkolenia przez Klienta.

2)  Skorzystanie z Uslugi Koszyka nie wymaga rejestracji w Serwisie.

3)  Za pomocg Uslugi Koszyk Klient moze umiesci¢ interesujace go Szkolenia na
prywatnej liscie 1 mie¢ do niej dostep w podzniejszym czasie, bez koniecznosci
ponownego wyszukiwania Szkolenia, wyrazi¢ che¢ nabycia Szkolenia, wpisa¢ kod
rabatowy oraz sprawdzi¢ podsumowanie swojego zakupu.

4)  Z Koszyka Klient moze bezposrednio przej$¢ do zawarcia Umowy i dokonania
platnosci za Szkolenie.

5)  Zakonczenia §wiadczenia Uslugi Koszyka nastepuje w momencie usuni¢cia wszystkich

Szkolen z Koszyka.

Referencje i Opinie:

D

2)

3)

4

5)

6)

Starway pozyskuje Referencje 1 Opinie (np. opinie, polecenia, referencje i inne formy
wyrazania oceny) Uzytkownikow korzystajacych z oferowanych przez Starway ustug i
towarow, uczestnikow szkolen, eventow i wydarzen oraz publikuje je w Serwisie i
wykorzystuje do innych form promociji.

Referencje 1 Opinie sa pozyskiwane poza Serwisem, w ramach kontaktow
indywidualnych.

Wystawione Referencje 1 Opinie sg publikowane w Serwisie z oznaczeniem imienia i
nazwiska oraz wizerunku osoby ja wystawiajacej, za jej zgoda.

Opinia nie moze zawiera¢ tresci objetych prawami wlasnosci intelektualnej oséb
trzecich.

Autor Referencji i Opinii moze w kazdej chwili zglosi¢ wniosek o usunigcie tresci z
Serwisu.

Opinie pochodza wyltacznie od oséb, ktore skorzystaty z ustug Starway, a tym samym
sq weryfikowane przez Starway pod kontem pochodzenia od podmiotéw, ktorzy

faktycznie skorzystaly z ustugi.

Wtyczki do portali spotecznosciowych:

D

W zakresie wtyczek portali spolecznos$ciowych Starway wylacznie udostepnia wtyczki

poprzez ich odpowiednie zamieszczenie w Serwisie.
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Wtyczki do portali spotecznosciowych umozliwiaja przej$cie Uzytkownika z Serwisu
bezposrednio do konta Starway prowadzonego w serwisie spotecznosciowym.
Zaréwno samo dzialanie wtyczek, jak i portali spolecznosciowych odbywa si¢ na
zasadach okreslonych w regulaminach poszczegélnych portali spotecznosciowych i
jest niezalezne od Starway.

W najszerszym zakresie dopuszczalnym przez prawo Starway nie ponosi

odpowiedzialnosci za dziatanie wtyczek i portali spotecznosciowych.

Formularz kontaktowy:

1)

2)

Uzytkownik ma mozliwo$¢ skontaktowac si¢ ze Starway za posrednictwem formularza
kontaktowego udostepnionego w Serwisie.

W celu nawiazania kontaktu poprzez formularz kontaktowy Uzytkownik powinien
wskazaé¢ imie 1 nazwisko, adres e-mail, numer telefonu oraz tre§¢ wiadomosci, a
nastepnie kliknaé ,,Wyslij”. Przedstawiciel Starway skontaktuje si¢ z Uzytkownikiem

poza Serwisem w jeden podanych przez Uzytkownika sposobéw (e-mail, telefon).

ZYozenie zamowienia - Szkolenie:

Zawarcie Umowy miedzy Klientem, a Starway nastepuje po uprzednim zlozeniu przez

Klienta zamoéwienia w Serwisie na warunkach wskazanych ponizej. Prezentacja Szkolenia

wraz z jego ceng regularng w Serwisie nie stanowi oferty jego zakupu w rozumieniu Kodeksu

Cywilnego, a jedynie zaproszenie do zawarcia Umowy sprzedazy biletu wstepu na Szkolenie,

po zaakceptowaniu przez Starway zlozonego przez Klienta zamoéwienia.

Starway umozliwia Klientowi ztozenie zamdwienia za posrednictwem Serwisu w nastepujacy

sposob:

a.

Klient dodaje wybrane Szkolenie do Koszyka poprzez wyboér polecenia "KUP
SZKOLENIE”, po czym przechodzi do realizacji zamdwienia,

Aby zrealizowaé zamoéwienie, Klient w Koszyku wybiera przycisk ,, ZAMAWIAM”, a
nastegpnie samodzielnie wypelnia formularz zamowienia w zakresie jego danych
niezbednych do zawarcia i realizacji Umowy. W kazdym przypadku podanie
nieaktualnych lub nieprawdziwych danych Klienta moze uniemozliwi¢ realizacje
Umowy. W formularzu zamoéwienia niezbedne jest podanie przez Klienta
nastepujacych danych dotyczacych Klienta: imi¢ i nazwisko, adres (ulica, numer
domu/mieszkania, kod pocztowy, miejscowosé, kraj), adres poczty elektronicznej,
numer telefonu kontaktowego. W wypadku Klientéw bedacych Przedsigbiorcami lub

Przedsi¢biorcami-Konsumentami wykonujacymi dzialalno§é gospodarcza niezbedne



jest takze podanie nazwy oraz adresu firmy, a jesli zazadali oni w ramach formularza
wystawienia faktury VAT, rowniez numeru NIP., zgodnie z art. 106b ust.5 ustawy o
VAT. W ramach rozwoju dostepnych w Sklepie Szkolen lub ustug, Starway moze
wprowadzi¢ obowigzek podania w tresci formularza zamowienia lub w innym
wladciwym miejscu, innych informacji dotyczacych Szkolen lub Klienta,

c.  Wjyslanie formularza nastepuje przez aktywacje odpowiedniego pola ,,ZAMAWIAM
Z. OBOWIAZKIEM ZAPLATY” w formularzu zamowienia,

d.  Kazdorazowo przed wysylka zamoéwienia do Starway, Klientowi wyswietlany jest
formularz zawierajacy informacje okreslone w art. 12 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o
prawach konsumenta, w szczegdlnodci takie jak cena taczna wybranych Szkolen oraz
taczny koszt wybranego sposobu dostawy,

e. W trakcie sktadania zamoéwienia, do momentu nacis$nigcia przycisku ,, ZAMAWIAM Z
OBOWIAZKIEM ZAPLATY?”, Klient ma mozliwo$¢ samodzielnego korygowania
wprowadzonych danych w ramach panelu ,,Koszyk” poprzez dodanie lub usuniecie
danej pozycji z Koszyka.

Zlozenie Zamoéwienia stanowi zlozenie przez Klienta Starway oferty zawarcia Umowy

sprzedazy biletu wstepu na Szkolenia bedacych przedmiotem zamoéwienia.

Starway ma prawo do weryfikacji dokonanego zamodwienia za posrednictwem poczty

elektronicznej badz telefonicznie oraz jego anulowania w przypadkach uzasadniajacych

watpliwosci co do mozliwosci realizacji Zamowienia.

Po zlozeniu zamoéwienia, Starway niezwlocznie przesyla na podany przez Klienta adres

poczty elektronicznej potwierdzenie przyjecia zamowienia i rozpoczecia jego weryfikacii.

W przypadku nieotrzymania przez Starway platnosci Klienta, ktory wybrat platnosé z gory,

tj. platnos¢ przelewem lub platnos¢ elektroniczna, zamodwienie zostaje oznaczone jako

"oczekuje na wplate". Woéwcezas Starway moze skontaktowaé si¢ z Klientem celem

przypomnienia o platnosci, w tym wysylajac wiadomo$¢ na adres e-mail podany przez

Klienta. Nieuiszczenie platnoéci w ciagu 7 dni od zlozenia zamoéwienia, spowoduje brak

przyjecia zlozonej przez Klienta w ramach zamoéwienia oferty.

Po zlozeniu zamoéwienia Starway niezwlocznie potwierdza jego otrzymanie oraz

jednoczesnie przyjmuje zamowienie do realizacji. Potwierdzenie otrzymania zamoéwienia i

jego przyjecie do realizacji nastepuje poprzez przestanie przez Starway Klientowi stosownej

wiadomosci e-mail na podany w trakcie skladania zaméwienia adres poczty elektronicznej

Klienta, ktéra zawiera co najmniej o§wiadczenia Starway o otrzymaniu zamdwienia i o jego


AS
Zwracamy uwagę,  że w serwisie mg-pmm.com konieczne są do wprowadzenia zmiany dostosowujące serwis w zakresie składania zamówienia przez klienta. Konieczna jest zmiana przycisku w zakresie składania samego zamówienia z "inwestuję" na "zamawiam z obowiązkiem zapłaty". Powyższe należy zmienić, ze względu na prawa konsumenta oraz możliwość wprowadzenia go w błąd. 
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przyjeciu do realizacji oraz potwierdzenie zawarcia Umowy. Z chwila otrzymania przez

Klienta powyzszej wiadomosci e-mail zostaje zawarta Umowa miedzy Klientem a Starway.

Serwis zastrzega sobie prawo do nierealizowania zaméwien bez udostepnienia kontaktu, pod

ktérym bedzie mozliwe potwierdzenie zamowienia.

Ostateczng ceng wiazacg strony Umowy jest cena umieszczona przy danym Szkoleniu w

momencie skladania zamoéwienia przez Klienta.

Ceny zamieszczone przy danym Szkoleniu:

a. stanowig ceny brutto (z podatkiem VAT) i okredlone sa w zlotych polskich,

b.  nie zawieraja informacji w zakresie kosztéw dostawy, o ktérych Klient bedzie
poinformowany przy wyborze sposobu dostawy,

Informacja na temat catkowitej warto$ci zamowienia okreslona zostaje po dokonaniu przez

Klienta wyboru formy dostawy oraz formy platnosci, w ostatnim kroku zlozenia

zamowienia.

ZYozenie zamoéwienia — Mentoring

Zlozenie zamoéwienia na ustuge Mentoringu odbywa na warunkach wskazanych ponize;.
Prezentacja ustugi Mentoringu w Serwisie nie stanowi oferty jego zakupu w rozumieniu
Kodeksu Cywilnego, a jedynie zaproszenie do zawarcia indywidualnej umowy o $wiadczenie
ustug Mentoringu, po zaakceptowaniu przez Starway zlozonego przez Klienta zamowienia.
Starway umozliwia Klientowi zloZzenia zaméwienia na ustuge Mentroingu za posrednictwem
formularza kontaktowego udostepnionego w Serwisie.

W celu zlozenia zamowienia na usluge Mentoringu, Klient powinien wypelni¢ formularz
kontaktowy podajac swoje dane — m.in. imig, nazwisko, numer telefonu, adres mailowy oraz
nazwe firmy — jesli chcialby dokona¢ zakupu uslugi w ramach prowadzonej przez siebie
dzialalno$ci gospodarczej. W dalszej kolejnosci, Klient powinien wskaza¢, ktérym pakietem
ustugi Mentoringu jest zainteresowany.

Po otrzymaniu od Klienta formularza kontaktowego, Starway skontaktuje si¢ bezposrednio
z Klientem — telefonicznie lub na podany przez niego adres mailowy — w celu przedstawienia
indywidualnej oferty ustugi Mentoringu oraz dokonania dalszych czynnosci, w tym zawarcia
umowy o $§wiadczenie uslugi Mentoringu. Zawarcie umowy o $wiadczenie ustug Mentoringu

nie jest objete Regulaminem.

Pratnosc:

Platnos¢ za zakup biletu wstepu na Szkolenie moze by¢ dokonana w formie:


AS
Prosimy o weryfikację - nie ma tych informacji na stronie. Informacje dotyczące dostępnych form płatności powinny być udostępnione konsumentowi przed zawarciem umowy. 
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a)  karta kredytowg lub debetows online,

b)  przelewu z konta bankowego,

c)  przelewu internetowego.

Do zawarcia Umowy dochodzi w momencie uznania §rodkéw na rachunku bankowym
Starway.

Po zawarciu Umowy, Starway przesyla Klientowi bilet dostepu do Szkolenia na adres

mailowy lub na adres pocztowy podany przez Klienta w trakcie sktadania zamoéwienia.

Odstapienie
Klient bedacy Konsumentem, ktory zawarl Umowe sprzedazy biletu wstepu na Szkolenie na
odleglos¢ moze w terminie czternastu (14) dni od dnia otrzymania biletu wstepu na Szkolenie
odstapi¢ od Umowy bez podawania przyczyny, skladajac Starway o§wiadczenie o odstapieniu
od tej Umowy, chyba Ze do daty realizacji Szkolenia pozostalo mniej niz 14 dni, o czym
Konsument zostal poinformowany. Os$wiadczenie o odstapieniu mozna zlozy¢ na

formularzu, ktérego wzor stanowi Zaltacznik nr 1 do Regulaminu. O$wiadczenie moze by¢

wystane:
a.  pismem na adres Starway,
b.  w formie elektronicznej na adres: info@mateuszgrzesiak.com

Starway ma obowiazek niezwlocznie, nie pozniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania
oswiadczenia Konsumenta o odstapieniu od Umowy sprzedazy, zwréci¢ Konsumentowi
dokonane przez niego platnosci, w tym koszty dostawy biletu wstgpu na Szkolenie (z
wyjatkiem dodatkowych kosztéw wynikajacych z wybranego przez Uzytkownik sposobu
dostawy innego niz najtanszy zwykly sposéb dostawy dostepny w Sklepie). Starway dokonuje
zwrotu platnosci przy uzyciu takiego samego sposobu platnosci, jakiego uzyt Konsument,
chyba ze Konsument wyraznie zgodzit si¢ na inny sposob zwrotu, ktory nie wiaze si¢ dla
niego z zadnymi kosztami.

W razie skutecznego odstapienia od Umowy jest ona uwazana za niezawarta.

W przypadku skutecznego odstapienia przez Konsumenta od Umowy, jest on skreslany z

listy uczestnikéw Szkolenia.

Tryb postepowania reklamacyjnego:
Reklamacje dot. probleméw z korzystaniem z Serwisu moga by¢ zglaszane Starway poczta
elektroniczng na adres email: info@mateuszgrzesiak.com.

Kazda reklamacja winna zawierac:


AS
Rekomendujemy zamieszczenie stosownego checkboxa w przypadku szkoleń z terminem ich realizacji krótszym niż 14 dni od potencjalnej daty zakupu.

AS
Prosimy o weryfikację.
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a)  dane Uzytkownika oraz adres poczty elektronicznej;

b)  szczegbltowy opis problemu,

Jezeli reklamacja zawiera inne braki niz wskazane ust. 2 lub jezeli bedzie to konieczne do
prawidiowego rozpatrzenia reklamacji, Starway niezwlocznie wezwie Uzytkownika do jej
uzupelnienia, okreslajac termin, nie krétszy niz 7 dni, i zakres tego uzupelnienia z
pouczeniem, ze nieuzupelnienie reklamacji w okreslonym terminie spowoduje pozostawienie
reklamacji bez rozpoznania. Po bezskutecznym uplywie wyznaczonego terminu reklamacje
pozostawia si¢ bez rozpoznania.

Prawidtowo zlozona reklamacja bedzie rozpatrywana przez Starway niezwlocznie, nie dtuzej
jednak niz w terminie 14 (czternascie) dni od dnia jej zgloszenia w sposéb wyzej podany.
Starway udziela odpowiedzi, co do sposobu zalatwienia reklamacji na adres poczty
elektronicznej przypisany do konta Uzytkownika, chyba, ze w zgloszeniu reklamacyjnym
wskazano inny adres poczty elektronicznej na jaki ma by¢ wystana odpowiedz.

Whiesienie przez Uzytkownika reklamacji, a takze jej nieuznanie albo pozostawienie bez
rozpoznania przez Starway, nie wplywa na uprawnienia Uzytkownika do dochodzenia
roszczen na drodze sadowej zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa.

Starway nie przewiduje korzystania z pozasagdowych sposobéw rozpatrywania reklamacji 1

dochodzenia roszczen.

Wytaczenie odpowiedzialnoSci:

Starway nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne szkody lub niemoznosé korzystania z

Ustugi spowodowane:

a)  utrudnieniami w korzystaniu z Serwisu, powstalych na skutek okolicznodci, ktérym
Starway nie moglo zapobiec lub przewidzie¢ przy zachowaniu nalezytej starannosci, w
tym probleméw zwigzanych z dzialaniem sieci teleinformatycznej lub laczy
internetowych, jak réwniez wywolanych zdarzeniami losowymi,

b)  szkodami wywolanymi korzystaniem z Serwisu w sposob nieprawidlowy, w tym
korzystaniem z Uslugi w sposob sprzeczny z Regulaminem,

c) nickompatybilnym $rodowiskiem cyfrowym Uzytkownika, nie zgodnym =z
wymaganiami technicznymi wskazanymi przez Starway.

Starway nie ponosi odpowiedzialnosci za blokowanie przez administratoréw serweréw

pocztowych przesytania wiadomosci na adres poczty elektronicznej wskazany przez

Uzytkownika w zamowieniu oraz za usuwanie i/lub blokowanie wiadomosci elektronicznych
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przez oprogramowanie zainstalowane na sprzecie elektronicznym uzywanym przez

Uzytkownika.

Wymagania techniczne konieczne dla korzystania z Serwisu:

W celu prawidlowego korzystania z Serwisu niezbedne jest:

a)  posiadanie urzadzenia o sile sprzetowej wystarczajacej do odtworzenia Ustugi w
rozdzielczosci Full HD,

b)  polaczenie z siecia Internet,

c)  oprogramowanie pozwalajace przegladanie stron www,

d)  posiadanie aktywnego i prawidlowo skonfigurowanego konta poczty elektronicznej,

e)  obstugiwanie plikéw cookie w przegladarce,

f)  wlaczenie ustugi JavaScript.

Korzystanie z Serwisu wymaga poprawnie skonfigurowanej przegladarki internetowej

Chrome w wersji nie nizszej niz 25, Mozilla Firefox w wersji nie nizszej niz 24 lub Microsoft

Internet Explorer w wersji nie nizszej niz 7 lub innej, w ktérej poprawnie bedzie wyswietlat

sie i dziatal formularz zamdwienia.

W przypadku niespelniania przez komputer Uzytkownika parametréw technicznych

opisanych powyzej, Serwis lub poszczegdlne jego elementy moga nie dziata¢ prawidtowo.

Korzystanie z Serwisu co do zasady jest nieodplatne. Korzystanie z Serwisu wymaga

posiadania aktywnego polaczenia z siecia Internet. Ewentualne koszty polaczenia

internetowego ponosi Uzytkownik zgodnie z regulaminem i cennikiem ustug wybranego

przez siebie dostawcy ustug telekomunikacyjnych.

Serwis zawiera informacje o Szkoleniach 1 Mentoringu oraz umozliwia ich zakup i uiszczenie

platnosci. Uzytkownik jest informowany w Serwisie o cenie Szkolen oraz innych produktéw

1 uslug wymagajacych uprzedniego uiszczenia oplaty. Cena Mentoringu jest ustalana

indywidualnie z Uzytkownikiem zainteresowanym jego zakupem.

Ochrona danych osobowych

W celu realizacji Umowy Starway przetwarza dane osobowe Uzytkownikow.

Dane osobowe Uzytkownikow beda przetwarzane przez Starway w nastgpujacych celach:

a)  umozliwienia korzystania ze Szkolen 1 Mentoringu przez Uzytkownikow,
rozpatrywania reklamacji oraz dokonywania 1 weryfikacji rozliczen pomiedzy Stronami

—art. 6 ust. 1 lit. BRODO;
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b)  zapewnienia prawidlowego funkcjonowania Serwisu w celu realizacji Umowy — art. 6
ust. 1 lit. F RODO;

c) realizacji obowiazkow wynikajacych z przepiséw prawa, w szczegolnosci podatkowego
1 rachunkowego— art. 6 ust. 1 lit. C RODO;

d) ewentualnej obrony lub dochodzenia roszczen — art. 6 ust. 1 lit. F RODO.

Kazdej osobie, ktorej dane dotycza, przystuguja wszystkie prawa okreslone w RODO, w

szczegolnosci: prawo dostegpu do danych osobowych, ich poprawiania, ograniczenia

przetwarzania, usunigcia, przeniesienia.

Szczegoltowe informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych przez Starway oraz

tryb realizacji praw zostaly zawarte w Polityce prywatnosci Starway dostepnej tutaj:

https://mg-pmm.com/polityka-prywatnosci.

Organem nadzoru w zakresie ochrony danych osobowych w Polsce jest Prezes Urzedu
Ochrony Danych Osobowych z siedziba w Warszawie, ul. Stawki 2, infolinia: 606 950 000.
Osoby, ktére uwazaja, ze ich dane osobowe sa przetwarzane nieprawidlowo, majq prawo
skierowa¢ sprawe do organu nadzoru. W kazdym przypadku zache¢camy do uprzedniego
kontaktu ze Starway celem wyjasnienia ewentualnych watpliwosci.

Niniejszy Regulamin dotyczy §wiadczenia uslug objetych tym Regulaminem, tj. zakupu
biletow wstepu na Szkolenia 1 zakupu ustugi Mentoringu, a zatem informacja o przetwarzaniu
danych osobowych réwniez dotyczy wylacznie ww. zakresu. Niezaleznie od powyzszego,
jezeli osoba, ktérej dane dotyczg korzysta réwniez z innych produktéw lub ustug Starway lub
w inny sposob jest lub byla ze Starway zwiazana, réwniez w tych innych zakresach dochodzi
do przetwarzania danych osobowych, o czym osoby, ktorych dane dotycza, sq informowane
w ramach poszczegoélnych zakresow kontaktu lub wzajemnej wspolpracy. Jezeli osoba, ktorej
dane dotycza, ma jakiekolwiek dodatkowe pytania lub watpliwosci dotyczace przetwarzania
jej danych osobowych, nalezy skontaktowac si¢ ze Starway celem uzyskania dodatkowych
informacji. Starway udzieli wszelkich informacji i niezbednego wsparcia w realizacji praw
osob, ktérych dane dotycza niezwlocznie 1 w najszerszym mozliwym w danej sytuacji

zakresie.

Postanowienia  dotyczace uzytkownikéw niebedacych Konsumentami i
Konsumentami-Przedsi¢biorcami:

Niniejszy punkt Regulaminu dotyczy wylacznie Uzytkownika niebedacych Konsumentami i
Konsumentami-Przedsiebiorcami.

Starway przystuguje prawo odstapienia od Umowy zawartej z Uzytkownikiem niebedacym

Konsumentem i Konsumentem-Przedsi¢biorca w terminie 14 dni od dnia jej zawarcia.


https://mg-pmm.com/polityka-prywatnosci
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Odstapienie od Umowy w tym wypadku moze nastapi¢ bez podania przyczyny i nie rodzi po
stronie Uzytkownika niebedacego Konsumentem i Konsumentem-Przedsigbiorca zadnych
roszczen w stosunku do Starway.

Zgodnie z art. 558 § 1 Kodeksu Cywilnego odpowiedzialnos¢ Starway z tytulu rekojmi za
Usluge wobec Uzytkownika niebedacego Konsumentem i Konsumentem-Przedsi¢biorca
zostaje wylaczona.

W wypadku  Uzytkownikéw  niebedacych  Konsumentami 1 Konsumentami-
Przedsigbiorcami, Starway moze wypowiedzie¢c Umowe lub jakakolwiek umowe licencii
zawarta na podstawie Regulaminu ze skutkiem natychmiastowym 1 bez wskazywania
przyczyn poprzez przestanie stosownego o$wiadczenia w dowolnej formie.

Wszelkie spory powstale pomiedzy Starway, a Uzytkownikiem niebedacym Konsumentem 1
Konsumentem-Przedsigbiorcy zostaja poddane sadowi wlasciwemu ze wzgledu na siedzibe
Starway.

W odniesieniu do Uzytkownika nieb¢dacego Konsumentem 1 Konsumentem-Przedsi¢biorca
Starway moze dokonaé zmiany Regulaminu w kazdym czasie na podstawie powszechnie

obowigzujacych przepisow prawa.

Postanowienia koncowe:

W sprawach nieuregulowanych Regulaminem stosuje si¢ obowiazujace przepisy prawa, w
szczegolnosci przepisy ustawy o swiadczeniu uslug droga elektroniczna, ustawy o prawie
autorskim 1 prawach pokrewnych, ustawy o prawach konsumenta oraz ustawy Kodeks
cywilny.

Sadem wlasciwym do rozstrzygania ewentualnych sporéw zwiazanych w wykonywaniem
umow zawartych na podstawie niniejszego Regulaminu, jest sad wlasciwy wedlug siedziby
Starway. Postanowienie to nie dotyczy Konsumentéw. Rozstrzyganie ewentualnych sporéw
powstalych pomiedzy Starway, a Uzytkownikiem, ktéry jest Konsumentem lub
Przedsi¢cbiorca-Konsumentem zostaje poddane wlasciwym sadom powszechnym zgodnie z
postanowieniami przepisoéw Kodeksu postepowania cywilnego.

Regulamin moze podlega¢ zmianom w przypadku zmiany prawa lub warunkéw §wiadczenia
ustug dostepnych w Serwisie. Starway informuje o zmianie Regulaminu za posrednictwem
strony internetowej https://mg-pmm.com/ oraz przesylajac informacje na adres poczty
elektronicznej Uzytkownika. Zmiana Regulaminu wchodzi w zycie w terminie 14 dni od dnia
opublikowania nowego Regulaminu w Serwisie. W przypadku, gdy Uzytkownik nie akceptuje
zmiany Regulaminu, jest on uprawniony do wypowiedzenia Umowy ze skutkiem

natychmiastowym, pod warunkiem zlozenia wypowiedzenia, w formie w ktérej zawarto



Umowe, nie poézniej niz w terminie 14 dni od poinformowania o zmianie. Nowe
postanowienia Regulaminu sg stosowane do zamoéwien ztozonych po dniu ich wejscia w zycie
zmian Regulaminu.

Starway moze w kazdym czasie sprostowac zwykle omylki pisarskie i redakcyjne Regulaminu.
Za zwykle omylki pisarskie lub redakcyjne uwaza si¢ omylki, ktére nie wplywaja na prawa i
obowigzki stron. Takie sprostowanie nie stanowi zmiany Regulaminu. Sprostowanie
obowigzuje od chwili opublikowania sprostowanej tresci Regulaminu, umowy dotyczace
Ustug zawarte przed sprostowaniem Regulaminu realizowane beda na nowych zasadach.
Starway doklada wszelkich staran, by $§wiadczone Ustugi w ramach Serwisu byly na
najwyzszym poziomie, jednakze Starway nie wyklucza mozliwosci czasowego zawieszenia
dostepnosci Serwisu w przypadku koniecznodci przeprowadzenia konserwacji, przegladu,
wymiany sprzetu lub tez w zwiazku z koniecznoscig modernizacii lub rozbudowy Serwisu.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 29 marca 2023 r.


AS
Prosimy o wskazanie daty.


